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I. DESCRIPCIÓN 
 

El curso busca generar un acercamiento de los alumnos a los problemas sociales, sus causas y                
la generación de soluciones. Se hace un análisis de los problemas, necesidades y desafíos sociales               
que existen en el mundo actual, junto a un trabajo en terreno para entender las complejidades de                 
estos desafíos. En base a esto se trabaja en la creación de conciencia y se introduce el                 
emprendimiento social como medio para enfrentar los problemas del mundo de hoy. Se abarca el               
tema desde lo teórico/conceptual y desde la contingencia, presentando los principales avances del             
emprendimiento social en el contexto nacional y mundial. Los alumnos aprenden de una manera              
activa y participativa, ya que la discusión en clases es una de las bases de la metodología. 

El objetivo principal es entregar perspectiva sobre las herramientas que poseen los alumnos             
que se pueden poner al servicio del desarrollo social y las necesidades de la sociedad; entendiendo                
estas iniciativas como emprendimientos sociales. 

En cada etapa, los alumnos deben profundizar en las temáticas de su interés lo que se realiza                 
con actividades prácticas y en terreno. Se introducen herramientas innovadoras para el estudio y              
la creación de soluciones sociales, así como para el desarrollo de habilidades blandas, creatividad,              
investigación y experiencia desde el contexto. 

El seminario tendrá como invitados a destacados emprendedores sociales que compartirán su            
experiencia, proyectos, obstáculos y desafíos frente a la misión de poner la mirada en el valor                
social.  
 
 

II. OBJETIVOS  
 

1. Analizar cuáles son las problemáticas sociales del mundo actual y tener un acercamiento a              
ellas desde la experiencia en terreno 

2. Conocer desde la perspectiva profesional los modos de abordar los problemas sociales. 
3. Desarrollar habilidades y herramientas para la creación de soluciones sociales a través de             

la empatía, creatividad y criterio de realidad. 



4. Comprender el rol de los universitarios y profesionales frente a las diferencias            
socioeconómicas y de oportunidades de la sociedad actual. 

5. Desarrollar una visión de lo que significa el emprendimiento social para el mundo.  
6. Estudiar casos de ejemplos concretos de generación de cambio. 
7. Reflexionar en torno a experiencias reales de personas que han emprendido desafíos            

sociales, su experiencia, y sus logros.  
8. Valorar el área social como un medio de desarrollo profesional.  

 
III. CONTENIDOS  

 
a. Problemas sociales: ¿cuáles son los desafíos de Chile y el mundo? 
b. Herramientas de levantamiento de necesidades y estudio de problemas. 
c. Introducción al emprendimiento social.  
d. Empresas sociales en Chile y el mundo: presentación de casos.  
e. Creación de soluciones innovadoras y sustentables.  
f. Diseño de experimentos y prototipos de innovación social. 
g. Introducción al desarrollo de habilidades: empatía, creatividad, generación de ideas. 
h. Herramientas para emprender en lo social: Design Thinking, Modelo de Negocios de            

Empresas Sociales. 
i. Desarrollo de una iniciativa social. 

 
 

IV. METODOLOGÍA  
 

El curso tendrá diversas formas de trabajo y aprendizaje.  
 
Las metodología de trabajo que se utilizarán durante el curso son las siguientes: 

- Discusión en clases sobre documentales, noticias y artículos. 
- Actividades en clase: tareas individuales o en grupo para desarrollo de habilidades y uso              

de herramientas. 
- Presentaciones sobre estado de avance del proyecto grupal con retroalimentación de           

profesores y ayudantes. 
- Grupo de Facebook: participarán alumnos, profesores y ayudantes. Publicaremos noticias          

interesantes y avisos. Los alumnos también deben participar publicando artículos          
relacionados con los temas del curso. 

 
Las evaluaciones serán las siguientes: 

- Presentación empresa social: cada grupo de 3 alumnos debe presentar brevemente una            
empresa social de su elección en formato pitch. 

- Ensayo: análisis (2 a 3 páginas) sobre temática planteada relacionada al contenido de             
clases. 

- Reflexiones: ensayo corto (½ a 1 página) sobre las exposiciones de los emprendedores             
sociales invitados o sobre temáticas de interés y contingencia. Se entregan los viernes             
después de cada clase donde haya invitado o se plantee un tema específico. Habrá un total                
de 10 instancias para entrega de reflexiones y se considerarán las 6 mejores notas (algunas               
reflexiones serán obligatorias y esto será notificado por los profesores en la clase             
correspondiente).  



- Participación: se evaluará la participación en clases tanto como la motivación general con 
el curso (involucramiento en actividades, interés por desarrollo personal, participación con 
invitados, uso del grupo de Facebook, entre otros) 

- Proyecto grupal: Esta evaluación representa el 50% de las evaluaciones del curso. En el 
proyecto grupal descubrirán un desafío social, se realizará estudio etnográfico en terreno y 
diseño de una solución. Se trabajará en grupos de 5 alumnos. 
 

V. CALENDARIO DE ENTREGAS Y TAREAS 
 

Fecha Entrega/Tarea 

Mar 14-Mar Reflexión N°1: Reflexión sobre película 

Vie 17-Mar Reflexión N°2: Invitado  
Mar 21-Mar Tarea: Definir 3 desafíos por grupo 

Jue 23-Mar Tarea: Ejercicio de aplicar una herramienta 

Vie 24-Mar Reflexión N°3: Desafíos que te interesan y por qué 

Mar 28-Mar Presentación: Propuesta levantamiento de necesidades 

Vie 31-Mar Reflexión N°4: Invitado  
Mar 4-Apr Entrega 1, Parte 1: Propuesta de levantamiento de necesidades 

Dom 16-Apr Entrega Ensayo 1 

Vie 7-Apr Reflexión N°5: Invitado  
Vie 21-Apr Reflexión N°6: Invitado  
Mar 2-May Entrega 1, Parte 2: Presentación e Informe 

Jue 11-May Presentación empresa social 
Vie 19-May Reflexión N°8: Invitado  
Mar 30-May Presentación: Prototipos de solución 

Vie 2-Jun Entrega de feedback a compañeros 
Mar 6-Jun Presentación: Pivotes de solución y prototipo validado 

Jue 8-Jun Presentación: Primer modelo de negocios 

Vie 16-Jun Reflexión N°9: Invitado  
Mar 20-Jun Entrega Final: Feria de proyectos (con posters o prototipos físicos) 
Jue 30-Jun Entrega Final: Informe 

 
*La reflexión n°7 está aún por fijar 
 

VI. EVALUACIÓN  
 

- Presentación empresa social: 5% 
- Ensayo: 10% 
- Reflexiones: 20% 
- Participación: 15% 
- Proyecto grupal: 

o Entrega 1: 25% (propuesta 5%, presentación 10%, informe 10%) 
o Entrega 2: 25% (experimento 5%, feedback 5%, presentación final 7,5%, informe 

7,5% 
* Requisito de aprobación: asistencia mínima de 80%. 
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